1 Uvod

1.1 Vlastnosti programového vybaveni (SW)
- distribuované systémy

- davkove zpracovani - vestavéna ,,inteligence*

- ome’zené (?istribuce - laciny HW
- zakazkovy SW - vliv zakaznika
e A
| | | | | |
1950 1960 1970 1980 1990 2000
AV AV
- viceuzivatelské prostredi - vykonné stolni pocitace
- prace v realném case - OO technologie
- databaze - paralelni vypocty
- produk¢ni SW - uméla inteligence

- Internet, WWW

| - malo systematickych metod, kdo SW vyvinul, ten i udrzoval

Il - rast vykonnosti HW, SW jako vyrobek, problém udrzby, krize SW

lll - PC a WS, rust poctu distribuci, prodej SW predbiha prodej HW

IV - zesiluji problémy spojené se SW (schopnost vyuzit potencialu HW,
rust pozadavkll na nové programy, neschopnost udrzby)
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e Programové vybaveni zahrnuje:
- pocitacové programy,
- datové struktury,
- dokumentace.

e Vlastnosti SW:
- vyviji se, neni vyrabén v klasickém smyslu,
- neopotrebovava se (ale zhorsuje), neexistuji ,,nahradni dily“

tendence
e zhorSovani

\ J\y

— __—————

M
ke

poruchy chyby

cas ¢as

- je spiSe budovany na zakazku nez sestavovany z existujicich dilt
- hledani metod opakovaného pouziti (reusability) - knihovny, OO
pristup, technologie zalozené na komponentach
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e Generace programovacich jazykii
- strojové-orientované (2G),
- vySSi programovaci jazyky (3G),
- neproceduralni jazyky (4G).

e Typy programu

- rizna hlediska klasifikace, mozné clenéni:

Systémovy SW - slouzi jinym programum (jadro operacniho
systému, prekladag, ...).

SW pro praci v realném c¢ase - typicky sbhér dat+analyza+rizeni,
rozhodujici je casové omezeni odezvy (fFizeni technologickych
procesu).

Firemni programy (business software) - interakc¢ni, viceuzivatelske,
databazova technologie, velké objemy dat. Prechod od
jednotlivych programu k integrovanym systémum, soucasti nebo
nadstavbou ¢asto programy a systémy na podporu rozhodovani.

SW pro VTV - programy na podporu slozitych vypoctl ruznych
védnich oboru (predpovéd’ pocasi, navrh plosnych spoju, ...).

SW z oblasti uméle inteligence - nenumerické algoritmy k reseni
slozitych problému (expertni systémy, rozpoznavani, neuronové
site, ...).

- davkové/interakcni - s grafickym/textovym rozhranim, ...
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o Krize SW
- 60. léta - rist vykonnosti HW — pozadavky na rozsahlé systémy
- techniky navrhu malych systému, Spatné odhady, Spatné
udrzovatelné programy, slaba vykonnost
— SW v krizi, cena HW !, cena SW7
= potreba lepsSich metod, technik a nastroji (obsah pojmu
softwaroveé inzenyrstvi).

- Problémy:
1. Spatné odhady doby reseni a nakladu (planovani a rizeni
projektu)
2. nedostate¢na produktivita vyvojari SW (nastroje)
3. nizka kvalita programu (vyznam systematickych opatreni k
zajistéeni kvality)
4. obtizna udrzovatelnost (dokumentace, CASE).
- Pri€iny:
- v povaze SW - kvalita dana kvalitou jediného kusu i pri velkych
distribucich, odstranovani chyb
- v lidech - nekompetentni (v oblasti SW) manazeri, konzervativni
praktici, rozptyl produktivity programatoru (1:28), problémy v
komunikaci vyvojar - zakaznik
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o SW myty:
myty managementu: tlak rozpoctu, casu, kvality

,,Moji lidé prfece maji moderni vyvojové nastroje; kupujeme jim
nejnovejsi pocitace.”

- rozhodujici vyznam vykonného vyvojového prostredi (SW)

,Jestli se dostaneme s projektem do skluzu, prijmeme dalsi
programatory a dozeneme to.“

- Brooksuv zakon:

,PFidani lidi ke zpozdenému SW projektu zvysi jeho zpozdéni.“

myty zakaznika: chybna o€ekavani —» nespokojenost s vyvojarem

,,Obecna specifikace cilu je dostatecna k tomu, aby se zacaly psat
programy.”

- formalni a detailni specifikace je podstatna —» vyznam
komunikace zakaznik-vyvojar

,,Pozadavky na projekt se neustale méni, ale zménam se lze
snadno prizpusobit, protoze SW je pruzny.“

- vliv zmeén je zavisly na fazi zavedeni
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Naklady
na zménu 60 - 100x
1.5 - 6x
1x
—
Definice Vyvoj Udrzba

myty praktika:
,,Nas ukol skong¢i, jakmile napiSeme program a uvedeme ho do

provozu.
- 50 - 70% usili bude spotrebovano po prvém dodani programu
zakaznikovi
,,Dokud neuvedu program do chodu, nemam moznost posoudit
jeho kvalitu.”

- techniky posuzovani a oponentur Ize aplikovat uz v pocatcich
projektu

,Jedinym vysledkem uspésného projektu je fungujici program.

- fungujici program je pouze ¢ast tzv.SW konfigurace
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Plan Specifikace
pozadavku

=[] =
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Navrh

Datové
struktury

|
Fungujici
I:D program
Vypisy
Specifikace
testu
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1.2 Predmeét softwarového inzenyrstvi
Podminky formovani discipliny - krize SW

Fritz Bauer (1969 konference sponzorovana védeckym vyborem NATO
k problematice softwarového inzenyrstvi):

yotanoveni a pouzivani spolehlivych inzenyrskych principti za téelem
ziskat ekonomicky SW, ktery je spolehlivy a pracuje efektivné na
realnych pogcitacich.”

Systematicky pristup k vyvoji SW, provozovani, udrzbé a nahrazovani
starého SW.

e Zahrnuje:
- metody > - pro manazera podpora Fizeni vyvoje
- nastroje - pro praktika zaklad efektivniho vyvoje
- procedury kvalitnich a udrzovatelnych programu

Metoda - ,,Jak na to“ - planovani a odhady projektu, analyza
pozadavku, navrh datovych struktur, struktury programu,
kédovani, testovani, udrzba — notace + kritéria vyhodnoceni
kvality.
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Nastroj - automatizovana/poloautomatizovana podpora metod
CASE - integrované nastroje (HW, SW, databaze).

Procedura (metodologie, metodika) - posloupnost aplikace metod a
pozadovanych vystupt (deliverables), fFidicich krokt k zajisténi
kvality a koordinace, milniky

o Softwarové inzenyrstvi se zabyva programovymi systémy
vyvijenymi tymem
= technické + netechnické aspekty

Softwarové inzenyrstvi uci, jak se vyvarovat budoucich chyb, ne jak je
resit.

- softwarové inzenyrstvi jako disciplina a jako proces
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Cim se vyznaéuje dobry SW?
? ,,Pracuje, jak chce uzivatel.” ?

funkénost + udrzovatelnost + spolehlivost + efektivni + vhodné
uzivatelské rozhrani

A - dodan, nikdy uspéSné nepouzit ($3.2 mil. - 47%)

B - zaplaceno, ale nedodano ($1.95 mil. - 29%)

C - pouZzit s rozsahlymi zménami nebo pozdéji nepouzi
($1.3 mil - 19%)

D - pouzit po upravach ($0.198 mil- 3%)

E - pouzit beze zmény ($0.119 mil. - 2%)
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e Delloite & Touche - celosvétovy prizkum trhu

s informa€nimi technologiemi (1996):

- oblast aplikaci

oblast | zakazky [%] | komeréni [%]
svét 43 57
CR 44 56

35

30 1

25 1

20

15 1

10

e Zkracovani doby mezi uvadenim novych verzi

< 3 mésice

3 mésice 6 mésicu

9 mésicu 12 mésicu

nevi
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Cinnosti pfi idrzbé programti:

40

C
20- A B

10+ D F G
—

A - havarijni opravy

B - rutinni odstranéni chyb
C- zména vstupii, soubort

D - zména OS, HW

E - Gpravy pro uzivatele

F - zlepSeni dokumentace

G - zlepSeni efektivnosti kodu
H - jiné

E2
301 ﬁ £3
IIlEkIES
H

El
E2
E3

- nove sestavy (40.8%)
- pridana data (27.1%)
- jiny format sestav (10%)
E4 -
ES -

slouceni sestav (5.6%)
konsolidace sestav (6.4%)

E6 - jiné (10.1%)
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